Etapid:
1. Klsgitluse plaanimine
2. Klsitluse tellimine
3. Kusitluslehe valjat6étamine
4. K tisitluse [abiviimine
5. Andmebaas formeenmine

6. TOOtluse& anallitisi plaanimine
(kontrollitavate hlipoteeside plstitamine)

7. Andmete todtiemine
8. Anallius
9. Tulemuste vor mistamine

10. Aruande esitamine



1. Kusitluse plaanimine

¢ vajaduse maératlemine
e eessmarkide pistitamine
e vOimaluste/resaurssde hindamine
e probleemvaldkonna piiritlemine
e otsuse vastuvotmine
e tegijaleidmine

* gpetsialiseerunud firma

* |Se



2. Klusitluse telimine

e tegijafirma aisimine/vahempakkumise
korr aldamine

e |epingutingimuste kokkuleppimine
* mahud

* probleanistiku mastaapsus

* suunitlus

* klisitluse vorm (telefoni-, posti-, vahetu- jms.)
* t06tlusmedodid

* analils siigawus

* tahtajad

* milli sel kujul tulemused tle anda, vor mingud
* konsulteenmine

* andmebaas jarelhooddug/arhiveerimine

* antud kusitluse piiresuute todtluste/analtitiside
tellimine

* kordusklsitluse (rescreening) tingimuste
maar atlemine

* maksumus
* vastutus (tulemi Gigsus,valimi esinduslikkus)
* represgoonid tingimuste mittetaitmisel

e |epingu sOimimine



3. Kusitludehe valjatdétamine

« probleemid tellijalt

« probleemivaldkonna uurimine, piiritlemine,
analoogatejateooriate otsimine

« alateemadeks (blokkideks) jactamine

« probleemivaldkonna arutelu tellijaga

* pustitatud eesmérkide saawtatavuse
hindamine, eesmérkide korr igeerimine
* kontrollitavate hlipoteeside pustitamine
(mill ele klisitlusega vestust otsitakse?)
o kiisitludehe 1. (X.) variandi valjat6Gtamine
« pakutavate vastuste kodeernmine
« kiisitlusehe kollektiivne arutelu
 kiisitluslene tadiendamine, parandamine
« kiisitlusehe (X. variandi) esitaminetellijale
« tellijapodsete paranduste, taienduste sissviimine
 kiisitlusehe loplik vormistamine, kujundamine;
- klisitludeht arvutis (tekstitodtlusandmebaas)
- kUsitlusehele info intervjueerja tar beks:

* kasklsida va ise markida
* tingimusdlikud tlehipped
* intervjueerja kood

 kiisitludehtede paljundamine/tr ikkimine



4. Kigtluse labiviimine

« intervjueernjate varbamine

« intervjueerjate valjadpe (+ kiisitlusdehe
tutvustamine)

« intervjueeritavate valjaselgitamine (esinduslik
valjavotukogum)

« kilsitlusehtede valjasaatmine intervjueerjatele

« kigstluselabiviimine

o taidetud ktsitluslehtede kokkuk ogumine

o taidetuse Gigsuse kontroll

« kodeenmata vastuste kodeerimine

o Umberkodeenmine

e proovianked



5. Andmebaas formeenmine

e sisestusvahenditevalik (riistvara, tarkvara)
e sisestusmaketi kirjeldamine, parandamine
e Sisestamine

e Sisestatu Gigsuse kontroall

e andmekogumi “Gigeksajamine’ (loogline

kontroll)

Probleemid

¢ Sisestuse tasustamine
e jOudlus
algga - kuni 10000stimboalit (8 tundi)
proff - 25000

e toOMahukus
M

_Z kiimmendpositsioone(j) +1;j on tunnuse
= number, M on tunnuste arv,

¢ Sisestuse “ portsutamine”

¢ Kusitludehtede identifitseenmine tihendamiseks

¢ Intervjueernjate tookvaliteali hindamine



6. TOGtluse& analtitisl plaanimine
e kontrolli tavate toohlpoteeside pistitamine
e anallitis sigavuse maaramine
e tOGtlusmedodite valimine

¢ hinnangukriteenumites kokkuleppimine

e t00Ulesannete jactamine
e gjagraafiku koostamine

e vormistuslikus giili s kokkuleppimine

e vOrdlusmaterjali sobivuse hindamine

e interaktiivse “kesta” loomine



7. Andmete toctlemine
« elementaar statistika
o teoreetilisteja empiirili ste jactuste vor dlemine

o uutetunnuste formeenmine, Umberkodeenmine

« sagedustabelid
« dispersioonanalltiis

o korrelatsoonanallius

« regressoonanaluls
o faktoranallilis
o klasteranalliliis

o diskriminantanaltius

« andmeanallilis ekspressnedodid

« abitegevused andmete todtlemise

* andmefaili de Ghendamine (join, match)
* vigade “valjagamine”



PROBLEEMID

¢ Oiguslikud
« ankedli autorsus
« kellele kuuluvad
- formeentud andmebaas
- todtlustulemused
« midateha sisestatud kisitlusiehtedega

¢ Kusitluslehega seotud
o tunnustel skaalad Uhesuunali seks
« kuidastahistada
* vastuseta kilssmus
* raske Oelda/el tea
o kiisitludehe unifitseenmine
« anked lohakalt taidetud/taitmise vead
« korduvad kusitlused (andmete
identifitseenmine ennevates kiisitlustes)
o kiismusele Uksvoi mitu lubatud vastust

¢ Kusitlusega seotud
« intervjueernja avdikustatus
« intervjueertavakaitstus
e intervjueeritava “stimuleenmine”

¢ Andmestuga seotud
o to0tlemisel rakendatud medodid
« muudetud/taiustatud andmestu
tahistamine/kodeenmine
« arhiveenmine
o kiisitluste kartoteek

¢ Kohalikud/rahvusvahelised andmepangad



