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1. Insenerieetika pdhimoisted

Tuleb atsutada: Gihelt podt ressaursid, teiselt podt ohutus, kkkaitse jne. Otsus oleneb inseneri edikast:
kus on piir riski jaturvalisuse vahel, seaduslikkus |daheb ka sinna dla.

Igal inimesel on oma sisemine edikakoodeks, lisaks %l ele on grupili sed edikakoodeksid. On olemas
ka tldinimlik edikakoodeks (ntx 10 k&sku). Nende puuduseks on see et nad on vaga tldsdnalised,
tegelikus olukorras ja& asi Uksikindiviidi otsustada. Kui mingid agjad jduavad edikakoodeksiss,
vBivad nad mdne ga pérast j6uda seadusandlusesse. Erinevates rii kides on edikakoodeksid ja seadused
erinevad, seda kasutatakse &a (ntx. madakse jaédmed teise riiki, kus vastav seadusandlus puudub)
Inseneriedika koodeksid annavad juhiseid, kuidas kéituda teaud dukordades. 1K-d r6hutavad inseneri
teaud kohustusi:

e (ihiskonna ee (olema proff)

toéoandja ee (Aus, lojadne, drisaladus, voimalikud hwide vastuol ud)

kliendi ees (IGhigjalisem kui edmine, ks projekt)

kolleggide e (isiklikud huwid e tohiks kahjustada t60d, vii sakus, heaahtlik)

dluvate ee (austadateiste digusi)

inseneri kutse ees (hoida dukutse prestii zhi)

iseenda e (6igused deksid tasakadus kohustustega, normaalne palk, td6tingi mused)

Eetika (komme, harjumus kr.k.) on filo asa, mill e k&sitlusaine on morad kui Uhisk. teadvuse osa ja
Uhiskonnadu korralduse olulisi |8hteduseid. Moradi probleemide analliisimine, defineeimine,
eristada head ja halba, Giget ja valet.

Inseneriedika ma&ab inseneril e omase kaitumise.

Moraal - (kombe-), kélblus, Ghisk. Teadvuse vorme, pdhimbtete, tavade ja normide kogum, mis
reguleaib inimese kéitumist mingi sotsiadse terviku piires ja ma&ab nende suhtumise teistesse
rihmadess. Moradi kujundav Uldine dus on sotsiadse grupi objektiivsetest huvidest tekkiv
Uhtekuuluvustunne, mill est 6ahtudes keel atakse indivii di tahte ja kéitumise valdkonnas kdik grupi
eksisteaimiseks kahjulik ja egutatakse sell e kasulikke ja vaétuslikke tegusid. Grupitegevuse
edduseks on g lii kmete solidaarsus, mbistmine, abi, toetus,..

2. Inseneriectika pdhialused

Dilemmad, valikud. Eetika jafil osocfia. Eetika kui dpetus heast ja halvast jne. 1/5 filosodfiast. Ule
2500a. vana. Filosodfia tegeleb vundamentad sete probleemidega: tdde, diglus, ilu. Defineeime hea
Objekti, isiku vdi teo omadus, mis tekitab meddiva positiivse kasuliku ilmingu.

2.1 Sisgjuhatus

Eetikakoodeksid voivad omavahel vastuolla minna.

2.2. Eetikajafilosodfia

Eetika - Gpetus digetest ja valedest vdi headest ja halbadest tegudest.
Filosoofia = loogika + estediika + edika + pdliitika + metaflitisika

Eetika h6lmab moradsete probleemide lahendamist ja moradsete kriteaiumide véaljatdotamist
inimkéitumise reguleerimiseks.

2.3 Klasskalise edika moraditeooriad
Eksisteaib vahemalt 4 moradimaksiimi. Nad vivad paista einevad, kuid Uldiste probleemide juures
Uhilduvad.



o  Milli utilitarism (J. S. Mill 1806- 1873) — moradse dilemmakorral on parim lahendus g mis
toobmaksimadset kasu voimalikult paljudele inimestele. Paljudele on see duseks. Rakendamist
raskendab maksimadse kasumi defineaimine. Selle hindamisel tuleb arvestada hiive intensiivsust,
kestvust ja kasusagate hulka. Isiklikke hiivesid ei tohiks hinnata kdrgemalt kui teisi samalaadseid,
hiivede hindamisel ei tohi diskrimineeida. Hived jaotuksid thtlaselt. Mill’| arvates teo moradse
vadtuse mdodiks on ta kasuli kkus.

e Kanti formalism (l. Kant 1724- 1804) — Igaindiviid pe&ks kéituma selli selt, et ta taotluste
|éhteks olev pohimdte vaiks olla Ul dise seadusandluse printsii biks. Pohili seks hiiveks on heatahe,
e slidametunnistus. Kategoorili ne imperatiiv, kavatsus oma kohustust téita? on tdhtsam. Ideeon
téhtsam kui taggjarg. Vormi ainutéhtsustamine ja sisu eiramine. Kant tunnistas kol blateks ainult
need teod, mida gendab austus kol blusseaduse vastu. Onn on heatahte tulemus.

e Locke'l Giguste edika (J. Locke 1632- 1704) — Kaik indiviidid on vabad ja vordsed, kdigil on
Oigus elule, vabadusele, tervisele, omandile, omatd6 roduktil e. Igalihe kohustus on austada teiste
Gigusi. Moradse dilemma puhul on parim lahendus lline, mis el riiva Uhegi teise indiviidi digusi.
Suur m&ju pdliiti kale, raske méé&ata, mill al kellegi Gigus rikutakse (progressivne maksustamine).

e Aristotelese vooruste egika (Aristoteles 388- 322e.Kr.) — Onnelikuks sagb ainult omaisiklikke
omadusi arendades. Voorused - kompromissid ehk kuldne keskteekahe halva &émuse vahel. Tegu
on heg kui seeon maistlik. Maistlikkus - kuldse teeleidmine.

Probleemiks on terminite defineaimine.

Kokkusobivusja vasturééakivusteooriates: Ukski pole universadne. Mone probleemi puhul annavad
erinevad teooriad vasturaivaid tulemusi. Uldiste probleamide puhul vastuolusid enamasti ei teki
sii ski.

Eetili se probleemi lahendamise algoritm

1. Probleami teadvustamine

2. Info kogumine, probleemi defineaimine

3. Alternatii vsete lahenduste genereeimine (g uriinnak)

4. Alternatii vide hindamine

5. Otsuste tegemine ja optimisegimine. (IF tulemusi poe, THEN GOTO 2)
6. Parima lahenduse rediseaimine

Lihtsamate probleemide korral pii sab kahest esimesest.

3. Inseneride edili sed probleemid to6stuses

Vadleme inseneri kui t66votjat, tédandja vimupiire, inseneri kohustusi ja tegureid, mis v8ivad
inseneri kéitumist mdjutada.

3.1 Todandjadigused jainseneri kui t66votja kohustused

Tooandja omandab diguse to6votjategevust kontrolli da. Tédandjal on korralduslikud digused juhtida
resaursse, inseneril tehnilised digused. Insener hindab tegevuse sobivust tehnili sest kiljest, juhatus
otsustab, milline tegevus valida. Juhatusepod se kasumijahi tulemusena vdib inseneril tulla dte
olukord, mil ta peab tegema midagi ebaedili st.

3.2 Moradsete dilemmade ainevad raskusastmed

e ebaseaduslikud ehk illegadsed teod
Insener pedks tbdandjale selgitama korralduse seadusevastasust ja hoiduma seaduse rikkumisest.
Kohtus Ulemuse késk e Gigusta.

e teod, misldhevad vastuollu inseneri edikakoodeksiga
Insener pedks tbdandjat koodeks vastava osaga tutvustama. Todandjal ei ole digust sundida
inseneri koodeksi nBudeid rikkuma

e teod, misléhevad vastuollu inseneri stidametunnistusega



Insener peaks kogumainfot, vadlema kiisimust tédandja seisukohalt. Korralduse mittetéitmisel
tuleks arvestada voimaliku vall andamisega.

3.3 Ebaedili sed juhid

Insener pesks juhatust informeeaima avastatud ebaedili susest. Probleem tekib, kui juhatus sda

ignoreeaib. Moradne dilemmatekib kui té6andjaignoreeib inseneri podt vélja pakutud argumente.

Viivitamine on kui ndustumine.

e jdtkatatoodfirmas ja plida olukorda parandada - kui juhatus on olukorra paranemisest huvitatud

o jatkatatoodfirmas, kuid informeeida kontrollorganeid - seeon viimane &indu, ebameddiv, tuleb
teha, kui rikkumine kujutab ohtu tldsusele.

e |ahkudafirmast protesti mérgiks, kui e taha end siduda rikkumisega

3.4 Inseneride- ja tddli dlii dud

Sealuse jérgi on lii tude loomine lubatud. Pole lubatud inseneridele, kes on tippjuhid. Saéb arutada oma
probleame. Probleemid lahendada juhtkonnaga |&biréa&imiste ted. Liidud moodustada todli stest eraldi.
On ametkondi, kusta & saakuuluda AU-sse.

3.5 Néited

Uks korgkoali tudeng sadtis paberid firmadesse sooviga leidatood Sai pakkumise, palk heg aga too e
olnud hea Sadisjadavavastuse, siistuli agateiselt firmalt parem pakkumine. Tekib edili ne dilemma,
3 lahendit:

e kirjutadakiri javabandada (ebaedili ne)

e kirjutadakiri ja pakkuda firmale kompenseeaimisraha, votta teine too

e vbttavastu essimene pakkumine ja sadateisse kiri, et on jubatté leidnud

Parim variant on teine, sest sed tailmselt pisiks kauem ja oleks hingega agajuures.

4. Inseneride probleamid juhtimises, insener Kui juht

4.1 Téosuhte loomine ja |dpetamine

Juhtide vdimuses on vall ata, juhtida. Vdivad esineda olukorrad, kus insener saab isiklikku kasu.
Ko&rgema astme juhid makstakse kinni, et ta @ voitl eks to6tajate palkade eest.

Parim on selgesdnaline leping, kus on kirjas kummagi pode Gigused ja kohustused. V&ib tekkida
vgjadus vall andada, seepea dema kooskdlas sadusandlusega.

4.2 Litsensegimata personali jainseneritiitli ebadige kasutamine

Inseneri ametikohal on inimene, kes ei ole insener (odavam, kergem leida). Ametinimetus annab
ebadige dtekujutuse, millega peeb tegelema (kujundusinsener). Et saadainseneriks on vaja teha l&bi
vastav katsetusinseneride seltsi juures. Litsents on vahestel, neil ka kérgemad palgad. Tihti kasutatakse
ka sbna “insener” vaaalt.

4.3 T60 ja kompetentsuse hindamine

Tootama peeb kompetentsuse piirides, el tohi nduda sell e Uletamist. Lastakse teisel inseneril

kontrolli da. Regulaarselt hinnata todli ste tood Pedakse ebaedili seks kontrollimist ilma todtaja enda
teadmata (kuigi seadus sda @ nua).

4.4 Diskrimineaimine
Nahavérv, ked, puuded, usk, sugu: ebaediline ja—seadudlik.
Palk, karja&ivdimalused... rasedus, pere

4.5 Probleamid arvutustehnikaga

Arvutid, tarkvaraja andmed on suur kapitalimahutus, mill e eet on vastutav juhtivinsener. Pe&ks olema
tegevuskava juhuks, kui midagi juhtub (varukoopad, UPSid, ..).

V 6imal use pii res tuleks hoiduda piradtarkvara kasutamisest. Seadusli kult omandatud programmist
tehtud koopiaid vdib modifitseeida, kui :

e 0onvgatagada avutiga Uhtesobivus
e ainult programmi kasutaja koopiat kasutab
e teguon varukoopiaga



e teguon koopaga, mis havitatakse, kui 16peb kasutaja diguse programmi kasutada

Vahesed programmid annavad garantii digsusele. Kui programm annab ebadigeid vastuseid, vastutab
programmi kasutav insener. Tuleb dlavalvasjatunda &avale tulemus.

Juhi téhtsateks omadusteks on vdime lahendada komplit seeitud kiisimusi. Tuleb dlavamis

ebameel divusteks. Juhil pegs olema juhtimise v8ime ja heaahtlikkus, soovitavalt teadmised
seadusandlusest ja valmidusjuristilt abi paluda.

5. Inseneride kohustused i skonma jalooduse ees

Onteooria, et inseneri tegevus on kaasa toorud sell e, et meil on agga nautida rohkem hivesid.
5.1 Keskkonnaohtude teadvustamine ja lahendamine on Uihiskonna huvid.

5.2 Ja&mete utilisegimine

Jadmed on pohiline oht keskkonnale. Priigimaed on haiguste dlikaks, tuleohtlikud ning reostavad
pohjavett. Tahkete jadmete to6tlemise vall as on juba saavutatud edu. Probleem on vedelate ja
gaasiliste dnetega.

Oluline on, et ohtlikud ained saaksid legadselt utili seeitud.

5.3 Ohu saastumine

Pohili selt vaavli- jaldammastikoksiidid. NO, alikateks on eriti mootorsdidukid. NO on véhem mirgine
kui NO,, kuid muutub hapniku ja veega reageaides |ammastikhappeks, mis on véaga kahjulik. NO,
kahjustab kopse, silmi, nahka, siseelundeid. Paljudes riikides vBetakse maksu auto vanuse pedlt.

Puhta 6hu standard. Magkondlik 6husaaste kontroll. Viimasel gja on sbe pdletamine vahenenud.
Inseneri kohus on téita kdiki standardeid.

5.4 Happevihmad

80ndate 16pus, pohjustajad Sja N oksiidid, tekivad happed, normadne veepH=7, vihmaved pH<5,

happed |leotavad veest vélja Al jarasked metalli d, mis ssdestuvad joogivees

e Veekogude saasstamine — paljud veekogud on muutunud puhtamaks vorrel des ed mise sgjandiga?
Orgaaniliste dnete k6dunemine, vaheneb vees O2 sisaldus. Vadised, toksili sed thendid,
happevihmad, ja&sogjus. Suurim saastgja on pdllumajandus, Sja N Uhendid, veekogu
kinnikasvamine

e Kasvuhoone dekt, osooniaugud — 19sgj 16pust on CO2 hulk 23% kasvanud: fossil sete kiituste
pdletamine, troopli ste metsade havimine. CO2 on oluline sogjustasakaal us. Sogjusplilinise e
kasvuhoone efekt. Kui CO2 suureneb 2x, siis maatemp 2...3 kraadi. Metaan, |ammastikdioksi d?,
freoonid havitavad asoonikihti, UV jouab made. 1 freooni molekuli kahu on ekv 10000co2
molekuli mdjuga

e Energiapuudus, agdomienergedika— tuul, vesi, péike. Radioaktiivsed ja&med. Aatomijaamade
ohutuse tagamine on kallis (hi-tech).

e Uhiskonnariskide hindamine — minimiseeida kk-le kahjulikke tegureid. Utilit arismi idee Uute,
testimata projektide korral peab ette ndgema kdiki kahjulikke toimeid. Projekti tulud —kulud
+kahjude likvideaimine? Arvestada terrorismiga, avariid.

6. Inseneri kutsevali ku edili sed probleanid

6.1 Sissgjuhatus
Mdne aiadavalikul on tegemist edikaga, seepadelihtne, sest sama ajavoib pdhjendada mitmet
mood.

6.2 Eridlavalik ja egika
Valikul juhindume palgast, prestii zhist. Kant: isikliku 6nne saavutamine on igatihe kohustus.
Kui inimene on dnnetu, ei suuda tatéita ka moradseid kohustusi.

6.3 Naudingud inseneritegevusest



Aristoteles?: dnnon:

- personadne madlmamuutmise tegevus

- Tegevuson seotud we a5 aloomisega

- loodussadustest arusaamine

- tegevus, mison seotud fenomenad sete suurustega (j6ed, sill ad, laevad)

- meie Umber pidev masinate ja seadmete olemasolu

- kontroll madlmalile

- Humanistlikud tunded (soov teisi abistada)

Oma tegevusega insener tunnetab ta vajali kkust teistele. Humanistlik tunnetus on tahtis.

6.4 Erialafilosodfia

pr| ntsiibid
igal on tahtis kohustus eriala valiku juures, “rohkem kui t66” ???

- igd indiviidil tekib enesetunnetus, et ta on vajalik

- eriadasisadab spetsiifilis kohustusi, teha head teistele ja hoida &a halba

- seni kuini eksisteaib kohustus omada eiala, st. igaiiks paneb paika oma karja&i. OMA tehtud
otsus
eksisteerivad oljektiivsed asjaolud, mida tuleks vaagida valikul. Onn, eneseteostus

Erlala moradsed aspektid on téhtsad (saastumine, toksili sed ained).

7. Inseneride vastutus nende tegude eet teistes riikides

7.1 Uldist

7.2 Rahvusvahelised korporatsioonid

Suured kasumid tulevad ka sellest, et véheaenenud riikides on keskkonnanormid leebemad ja seadused
puuduli kumad. Véimalik, et antud tehnoloogia polegi arenenud riikides lubatud. Tekib kiisimus, kas
RK tohib teistes riikides kasutada madalamaid norme kui omariigis. Ktisimus on puhtediline, sest
seadused seda |ubavad.

Tuleks valida midagi vahepedset; |&htuda jargmise purkti kolmandasr regylist.

7.3 Eetili se va&tuse suhtelisus

1) Eetikakonventsionalism? (e. kokkulepe) —teod an moradselt diged kui need on heaks kii detud
seadustega, tavadega jateiste lepetega. (Seeon alsurdne, seadused ja kokkulepped el ole
méaéravaks moraalsele. Nead peavad dema just avatud inimeste moraadlil €)

2) Naitlik, e. piltlik suhteli sus — veendumuste ja suhtumiste tdhendus muutub kultuurilt kultuurile
Uleminekul. (Seda versioon vdib pidada dgeks, oleneb inimeste teadmiste tasemest, see &
téhenda, et absoluutset tdde pole olemas, selle pode me pirgime. Erinewsed erinevates
kultuurides on dgem uskumustes, tavades kuid mitte moraalis.)

3) Moradne suhtelisus— moradne ausaam soltuvalt faktoritest, mis erineval ga voivad dla
erinevad. See6ttu on voimatu formuleeaidalihtsaid reegleid. (Alati on demas regglitel erandd)

8. Jardvalve jakontroll i nseneride tegevuse il e.

8.1 Uldist

Paljudes riikides on teaud ametnikele valitsuse podne kontroll (litsensid jm.) Sellega hoitakse &a
ebakompetentsete isikute tegevust. Inseneri tegevust hakati esmakordselt kontrollima USAs Wyominsi
osariigia1909a. Kanadas on ametid iseregulearuvad: insenerid teevad oma jaoks ®alusi. USAs
sdtestab valitsus nead seadused. Riikides, kusinseneri lit sents puudub, on méddupuuks kraadi
omamine vai mingisse Uhingusse kuulumine

Alati eesmérk ja otstarve: inseneri ameti def, loomise kord, litsensi saamise kord, spets ma&uste
loomise kord, juhtkonna loomise kord, edikakoodeks liikmete tegutsemise juhtimiseks, distsiplinaane
protsedur.

8.2 Inseneri ameti def
Kanadas iga peovints akt? lepib valjendi “prof. insener”. USAs on samuti vélja pakutud thine def. Ei
Uks egateine def pole seaduslik enne kui nad pde sisse kirjutatud vastava osariigi seadusesse.

8.3 Elukutseli ste inseneride kohalikud assotsiatsioonid
Osariigi piires. Alguses olid need aktid? avatud, st. ei kedanud mitteproffidel tegutsemist insenerina.
NuUd on suletud (vajalik on litsents). Insenerid annavad teistele inseneridele litsensid vdja (Kanada).



8.4 Inseneri kutse omistamine

Astsiatsioon vitab avalduse ja annab lit sentsi.

Nouded:

1) Kodakondsus

2) Vahemalt téiskasvanu

3) Haridus (vah. bakalaureuse kraal kdrgkoolist)

4) Eksamineaimine (mingi teadusliku t60 kirjutamine vdi eksamid summaarses mahus kuni 25h, Ass
e paku kodlitust, vaid kontrolli b teadmisi)

5) Tookogemus (2 a. inseneritood pede kraadi saamist profi jarelvale dl toodates)

6) Isdloom

8.5 Inseneri pitsat ja sbrmus

Elukutseli ste inseneride seadus |ubab anda pitsati, mis néitab, et on tegemist prof. inseneriga. Téahtsad
16plikud dakumendid on sell ega pitseeitud, eriti nead, misléhevad firmast véja. Pitsat ja dlkiri nditab
vastutust.

Juba enne koodekseid dli i nseneride vanne, esmakordselt 1925 Kes on vande andnud, saavad raudse
sirmuse korporatsiooni “7 Ulemat” podt, kes viib tseremoonia l&bi. Juriidiliselt pole seetdestuseks.

9. Tudengist inseneriks

9.1 Esimesed paevad

Insener peab ise omatdo etappideks jaotama.

Sisenemine readmadlma, teadmised (kui neid on:-) on teoretili sed. Ajakava muutub kriitili seks —
esitatud on vaid 16pptahtaeg. Puudub gjaline kontroll vahetulemustest. Treeningprogrammid.

- tegutse nagu proff, riietu hoolikalt

- olevalvaskuid mitte pingul

-  &a eitalOpetamata tood, éra karda keerukat Ulesannet

- osta0s

- vadi eeskujuks edukas ja kompetentne insener

- arvesta kohanemisperioodga

9.2 Treeningprogrammid

Omandad teoredili si kursusi, pdhir6hk todkorraldusele selles firmas, all uvsuhted, dokumentide
lii kumine, Kuni 2 aastat 6ppmine omatddkohal. Mdnes firmas mdel dakse seda kui to6tamist
juhendgjakée d.

9.3 To6kohaga tutvumise strateegiad

e Upujauju—iseseisev projekt, min dpetus, kohe hunnik t6od kétte

e negatiivne kogemus — kdik, mis kodlis Opetati, pole dige? (ndidatakse skeemi, mis ei tohiks
téOdataja siis masinat, mis sl e skeemi jargi to6tab)

treening to6ga — iseseisev tO6, vastab tema tasemel e, juhendaja juhendamisel

t6Gtamine treenides — teoredili sed jaformadsed treeningud, mis on seotud tatddga

téismahuline treening — teor. klass t66. Jalgib teiste téid

e integreqivad strateegiad —readne Ulesanne jateoredili sed treeningud

1,2 kiiresti produktiivsesse t0Gsse, algul anda véga vastutusrikkad Ulesanded. Kaasneb risk. Formadne
treening aitab tal leida duget kohta firmas.

9.4 Alggjate probleemid
kohanemine firma tavadega, praktikaga
- aglane evaselge litkumine ametiredelil
- vgadustegeleda rutiinse tdoga
- arusaamine sell est, mida sinult oodatakse
- omanisshi leidmine
- ebaredistlikud ambitsioonid
- agatusvdime puudumine
- seltskondliku heakskiidu saamine
- gpets. kursuste puudus
tunnustuse puudumine
4, 5 8 véhenevad gja mbodudes



9.5 Tooandjate konstruktiivsed sasmmud

Inseneri Ulesanne on teha head t66d, firma Ulesanne teda ddata. Téhtsad on head suhted. Palk peaks
peegeldamainseneri panust

Pérast kohenemist td6andja sammud: aidata todvatjat, info firma strateegiast. Ei saatéielikku
avameelsust podte vahel. Palk ja edutamine: vaid 23% maksab noorele insenerile vastavalt tema
panusele. T66 motivatsioon:

huvitav t66 on téhtsam kui prestii zh ja tunnustus (100%)

mitmekesine t66 —konsentreerun Uhele todle? (80%)

t60 amaideega— teadmine, mida sult oodatakse (76%)

isiklik t66 —juhendajaga

heapalk — tunnustus (60%)

9.6 Professonadse tunnistuse méarustik inseneridele jateaduritele
1973a mingi raamat, kasutatakse siiamaani. K asitl etakse pohiliselt td6andja tegevust

10. Insenerid erapraktikas

10.1 Insenerid-konsultandid

Kas eraisikuna vdi ndustgjana firmas, suur vastutus, kontroll nende to6 tle puudub. 1989ACEC (
Canada, 800lii get insener-nBustaja esotsiatsioon, kuid di 135000 inseneri, kes snna & kuulunud). Iga
insener ei tohi ollanBustgja, ainult litsensist el piisa, vajaon:

- ass lubategeleda eapraktikaga

- min5a litsenseqitud inseneri kogemust

- prof. usaldatavuse kindlustus — temateenuseid vdib (kskord usaldada

10.2 Konsulteeivate inseneride organisatsioonid

Kohalikud org. osarii kides — kaitsta inseneride huve ainevates kiisimustes:

- publitseaimine & reklaam — atlas inseneride kohta

- suhtlemine — infovahetus erinevate institutsioonide vahel

- esindamine — lii kmete esindamine Giguslikes kiisimustes

Kohalikud organisatsioonid lii tuvad ACEC-iks (mittetulundusdlik, 1925 vabatahtlik) laialdane
infovahetus.

USAs on samaorg. ACEC. M6élemad on rahvusvahelise foderatsiooni FIDIC liikmed (asut 1913a,,
50+ lii kmesriiki). Ka sellel Ghine infoatlas.

10.3 Konsulteeivate inseneride podt pakutavad teenused

Végala ampluaa

e insener-tehnilis nduanded —soovitused spetsiifiliste Ulesannete jaoks
ekspertotsingud —experthinnangu andmiseks

teostatavuse anal Uilis — algstaadiumis teostatavuse anal ilis

detail ne d@tevalmistus — ddkumendid, spetsifikatsioonid

spetsiadne dtevalmistus — leiutiste patenteeimine, leiutis, konfidentsiaal sus
projekti juhtimine — jérelvalve projektile

10.4 Lepingu sdlmimise protseduur

I VBimalik konsultantide valik, kriteeriumid:

e personai kogemus

o firma ed¢nev kogemus

e hetkel firmal kasil olev t66

e olemasolevad tehnili sed vahendid

kohalike protseduuri/reeglit ega kursisolemine
Il Ettepanekut parimine

Il Pakkumiste jérjestamine — 10plik valik

IV Lepingu l8birdéimised (t66de ulatus, jérjekord, hind. Eesmérk parima hinna-kvaliteedi suhte
tagamine)

11. Inseneri kohustus tedada




11.1 Vili stajad (koputaja, pedekaebgja)

Usuvad, et nende org on ohtlik, juhid ebaedili sed vdi tegutsevad ebaseadudlikult ja avali kustavad, oll es
edutult pltdnud lahendada probl. firmasiseselt. (seadusevastane, nad avalikustavad oma kahtlusi?)

- meeaodid —vahendid on teised

- motiiv — kaitsta tarbijaid ja Ghiskonda

11.2 Teavitamise protsess

Org vBtab vahendajarolli, kunaisikul on Uksi raske sddida. Ndustub, annab konsultatsioon
erapodetult ja konfidentsiadselt.

- insener peab konsulteerima kohalikus organisatsioonis firma edili susest

- eksimus, ebakompetentsus

- pea dematdendeid

- arutadaprobleami hierarhias aste kdrgemal olevaga

- eirates ebaprofesionadset kaitumist, voib ohtu sattuda tarbija

- tahtlik kérvalehiil imine on sama, mis %llele kaasadtamine

Enre vilistamist proovi kdiki vahendeid, siisalles
1) helista-kirjuta oma organisatsioonil e — valmisolek avalikustamiseks, kohtuks
2) Andmed: nimi, klient, td6andja, detail ne avaldus inseneri muredest, tdendid, tagajérjed
3) Ametnik todtleb infot ise — tegamata
4) Assametnik uurib fakte
5) Kui on ohtlik, siistoimib:
e teavitab dukorrast vastavaid asutusi
kusvagjaik, lasta uurida ega expertidel
nduab, et tédandja votaks kasutusele muudatused chu Véltimisks
Muu sarnane tegevus
jétkab tegevust, kuni osapoded véidavad, et “caseis closed”
6) Sdilit ab kdik andmed-dokumendid —arhiiv
Kaebuste osakonna ametnik teeb koostéodinseneriga, info alguses nii konfidentsiadne kui véimalik

Oluline lahendada probleam firmasi seselt

Adrmisel juhul teavitada asjakohast asutust, mitte meadiat, et mitte hébistada teineteist

Kéttemaks: kadbuse esitamisel vdib firmainseneri vallandada. Kohtus inseneride org kaitseb inseneri ja
insener voetakse tavali selt todle tagasi koos kulu kompenseeri misega.



